KB - Windows - Résoudre
I'erreur CredSSP RDP

Symptome(s)

Lors d’une tentative de connexion en RDP, le message suivant apparait :

Connexion Bureau a distance X

@ Une erreur d'authentification s'est produite.
La fonction demandée n'est pas prise en charge

Ordinateur distant : SRVHV01
[ Le probléme peut étre di a une Correction d'oracle de chiffrement CredSSP.
Pour plus d'informations, voir https.//go.microsoft.com/fwlink/?linkid =866660

Probleme

La différence de version des algorithmes de chiffrement entre le serveur et le client entrainent une
impossibilité de connexion.

Solution

Deux solutions :

e Mettre a jour les versions sur le serveur et/ou le client pour qu’elles correspondent.
e Appliquer le workaround décrit ci dessous.

Lancer une console Powershell en administrateur et exécuter la commande :

reg add "HKLM\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Policies\System\CredSSP\Parameters" /f
/v AllowEncryptionOracle /t REG DWORD /d 2
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Cela a pour effet de créer la clé de registre suivante :

Ordinateur\HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Windows\CurrentVersion'\Policies\System’\ Cred 55 Parameters
' MetworkServiceTrigger & || Mom Type Données

Natifications ab| (par défaut) REG_SZ (waleur mon défime)

OEMinformation # AllowEncryption... REG_DWORD (x00000002 (2)
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